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ค ำน ำ 
 
  การจัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ของเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ นั้น ได้ค านึ่งถึงภารกิจ 
อ านาจหน้าที่ตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาให้บุคลากรรู้ระเบียบแบบแผนของทางราชการ หลักและ
วิธีปฏิบัติราชการ บทบาทและหน้าที่ของตนเองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
และแนวทางปฏิบัติตนเพ่ือเป็นพนักงานเทศบาลที่ดี โดยได้ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาส าหรับบุคลากรแต่ละ
ต าแหน่งให้ได้รับการพัฒนาในหลายมิติ ทั้งในด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้และทักษะเฉพาะ
ของงานในแต่ละต าแหน่ง ด้านการบริหาร ด้านคุณสมบัติส่วนตัว และด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลต าบลนาหัวบ่อต่อไป 
 
 

เทศบาลต าบลนาหัวบ่อ 
อ าเภอพรรณานิคม จังหวัดกสลนคร 
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สำรบัญ 
 

เรื่อง          หน้ำ 
 

ส่วนที่ ๑ หลักการและเหตุผล         ๔    
ส่วนที่ ๒ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายการพัฒนา     ๑๐ 
ส่วนที่ ๓ หลักสูตรการพัฒนา       ๑๖ 
ส่วนที่ ๔ วิธีการพัฒนาและระยะเวลาด าเนินการพัฒนา           ๑๘ 
ส่วนที่ ๕ การติดตามและประเมินผล      ๓๒  

 ภำคผนวก 
- ส าเนาค าสั่งเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ ที่ ๓๔๘/๒๕๖๖ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ 
จัดท าแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ –  
๒๕๖๙ ของเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ อ าเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร 

- ส าเนาประกาศเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ เรื่อง ประกาศใช้แผนการพัฒนา 
พนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ ของเทศบาล 
ต าบลนาหัวบ่อ อ าเภอพรรณานิคม จังหวัดสกลนคร ประกาศ ณ วันที่...........๒๕๖๖ 

- ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสกลนคร เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ 

- ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสกลนคร เรื่อง หลักเกณฑ์ 
และเงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล (เพ่ิมเติม) พ.ศ. ๒๕๖๕  
ลงวันที่ ๒๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๕ 

 
************************************ 
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หลักกำรและเหตุผล 
 
๑. หลักกำรและเหตุผลในกำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล 
  การปฏิรูประบบราชการ และการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีการบริหารจัดการยุคใหม่ ผู้น า
หรือผู้บริหารองค์กรต้องมีความตื่นตัวและเกิดความพยายามปรับตัวในรูปแบบต่างๆ โดยเฉพาะการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์และองค์กร การปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการท างาน เพ่ือแสวงหารูปแบบการท างานใหม่ๆ และน า
ระบบมาตรฐานในระดับต่างๆ มาพัฒนาองค์กร ซึ่งน าไปสู่แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์กร 
เพ่ือให้องค์กรสามารถใช้และพัฒนาความรู้ที่มีอยู่ภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ และปรับเปลี่ยน
วิทยาการความรู้ใหม่มาใช้กับองค์กรได้อย่างเหมาะสม  
  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
มาตรา ๑๑ บัญญัติไว้ว่า “ส่วนราชการมีหน้าที่พัฒนาความรู้ในส่วนราชการเพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสารและสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ เพ่ือน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมต่อสถานการณ์ รวมทั้งต้องส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น 
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นในสังกัดให้เป็นบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน ทั้งนี้ เพ่ือ
ประโยชน์ในการปฏิบัติราชการของส่วนราชการให้สอดคล้องกับการบริหารราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์” ในการ
บริหารราชการแนวใหม่ ส่วนราชการจะต้องพัฒนาความรู้ความเชี่ยวชาญให้เพียงพอแก่การปฏิบัติงาน ให้
สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและสถานการณ์ของต่างประเทศที่มีผลกระทบต่อ
ประเทศไทยโดยตรง ซึ่งในการบริหารราชการตามพระราชกฤษฎีกานี้ จะต้องเปลี่ยนแปลงทัศนคติเดิมเสียใหม่ 
จากการที่ยึดแนวความคิดว่าต้องปฏิบัติงานตามระเบียบแบบแผนที่วางไว้ ตั้งแต่อดีตจนต่อเนื่องถึงปัจจุบัน เน้น
การสร้างความคิดใหม่ๆ ตามวิชาการสมัยใหม่และน ามาปรับใช้กับการปฏิบัติราชการตลอดเวลา ในพระราช
กฤษฎีกาฉบับนี้จึงก าหนดเป็นหลักการว่า ส่วนราชการต้องมีการพัฒนาความรู้เพื่อให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้อย่างสม่ าเสมอ โดยมีแนวทางปฏิบัติดังนี้  
  ๑. ต้องสร้างระบบให้สามารถรับรู้ข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง 
  ๒. ต้องสามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่างๆ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการได้
อย่างถูกต้อง รวดเร็วและเหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไป 
  ๓. ต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์และปรับเปลี่ยนทัศนคติ
ของข้าราชการ เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกคนเป็นผู้มี
ความรู้ความสามารถในวิชาการสมัยใหม่ตลอดเวลา มีความสามารถในการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดและมีคุณธรรม 
  ๔. ต้องมีการสร้างความมีส่วนร่วมในหมู่ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น ข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน เพ่ือการน ามาพัฒนาใช้ในการปฏิบัติราชการ
ร่วมกันให้เกิดประสิทธิภาพ 
  ประกอบกับประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดสกลนคร เรื่อง หลักเกณฑ์และ
เงื่อนไขเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของเทศบาล ลงวันที่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๔๕ ได้ก าหนดให้ผู้บังคับบัญชา
มีหน้าที่พัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม และจริยธรรม อันจะท าให้
ปฏิบัติหน้าที่ราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชานั้น ต้องพัฒนาทั้ง ๕ ด้าน ได้แก่  

ส่วนที่ ๑ 
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  ๑) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป 
เช่น สถานที่ โครงสร้างของงาน นโยบายต่างๆ 
  ๒) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามรรถในการ
ปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ดีด งานด้านช่าง 
  ๓) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เก่ียวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ใน
เรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน 
  ๔) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพ เช่น มนุษยสัมพันธ์การท างาน การสื่อความหมาย การ
เสริมสร้างสุขภาพอนามัย 
  ๕) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข  

เพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางดังกล่าว เทศบาลต าบลนาหัวบ่อ จึงได้จัดท าแผนการพัฒนา
พนักงานเทศบาล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ ขึ้น เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากร 
และเป็นเครื่องมือในการบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติที่ดี คุณธรรม และจริยธรรมของบุคลากรเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ อันจะท าให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการได้
อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อการบริการประชาชนอย่างแท้จริง 
 
๒. วิสัยทัศน์ และยุทธศำสตร์กำรพัฒนำของเทศบำล 
  ๒.๑ วิสัยทัศน ์

“บ้านเมืองน่าอยู่ ประชาชนสุขสันต์ น้อมน าเศรษฐกิจพอเพียง ห่างไกลสิ่งเสพติด     
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม” 

๒.๒ ยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ยทุธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยทุธศาสตร์การพัฒนาเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ การอนุรักษ์  ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาลและความมั่นคง 

๒.๓ เป้าประสงค์  
๑) การจัดการศึกษาและสนบัสนุนสง่เสริมการศึกษา 
๒) การส่งเสริมกีฬาและนนัทนาการ 
๓) การสงเคราะห์ การส่งเสริมสวัสดิการ และการส่งเสริมคุณภาพชีวิตสตรี เด็ก คนชรา      

คนพิการ  ผู้ด้อยโอกาส และแก้ไขปัญหาความยากจน 
๔) การส่งเสริมสุขภาพและการป้องกันควบคุมโรค 
๕) การส่งเสริมและการพฒันาศกัยภาพของเด็กเยาวชนชุมชนอาสาสมัครและ องค์กรเอกชน 
๖) การส่งเสริมสนบัสนุนการประกอบอาชีพ 
๗) อนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปะศาสนาวฒันธรรมจารีตประเพณีและภูมปิัญญาท้องถิน่ 
๘) อนุรักษ์ฟื้นฟูศิลปะศาสนาวัฒนธรรมจารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานอ่ืน 
๙) การส่งเสริมการเกษตรและปศุสัตว์ 
๑๐) การพัฒนาตามแนวทางพระราชด าริเศรษฐกิจพอเพียง 
๑๑) การส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ 
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๑๒) การส่งเสริมการฝึกอบรมการประกอบอาชีพด้านการเกษตรและปศุสัตว์ 
๑๓) ก่อสร้าง ปรบัปรงุบ ารุงรักษาเส้นทางคมนาคมแหลง่น้ าระบบสาธารณปูโภค และสาธารณปูการ 
๑๔) การบริการประชาชน 
๑๕) การแก้ไขปัญหายาเสพตดิ การทุจริตคอรัปชั่น 
๑๖) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
๑๗) การอนุรักษ์ ฟื้นฟูและบ าบดัทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
๑๘) การส่งเสริมประชาธปิไตยและกระบวนการประชาสังคม 
๑๙) การพัฒนาองค์กรและบุคลากร 
๓๐)  การจัดหาและพฒันารายได้ 
๓๑) การพัฒนาท้องถิ่นร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาครัฐ และหน่วยงานอ่ืน 

๒.๔ ตัวชี้วัด 
๑) กรณีโครงการโครงสร้างพื้นฐาน วัดคุณภาพงานจากการที่คณะกรรมการตรวจรับงาน

จ้าง ตรวจรับงานโดยจะต้องได้คุณภาพงานที่ดี ไม่มีปัญหาและข้อท้วงติง 
๒) กรณีโครงการด้านอ่ืน ๆ วัดจากการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ในโครงการทุกประการ 

  ๒.๕ ค่าเป้าหมาย 
๑) จ านวนกลุ่มอาชีพที่ได้รับการพัฒนาส่งเสริมความรู้ 
๒) ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของรายได้ในครัวเรือนเพ่ิมขึ้น  
๓) ร้อยละของประชาชนที่มีอาชีพและรายได้พอเพียงเพ่ิมขึ้น 
๔) ร้อยละของเด็กที่มีอายุเข้าเกณฑ์การศึกษาภาคบังคับ ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงร้อยละ 

๑๐๐ 
๕) ร้อยละของสถานศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในสังกัดเทศบาลมี

การบริหารจัดการได้มาตรฐาน เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ 
๖) ร้อยละของประชาชนที่ร่วมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม และภูมปัญญาท้องถิ่นเพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ 
๗) ร้อยละของประชาชนที่ได้รับการส่งเสริมการกีฬาและกิจกรรมนันทนาการ เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ 
๘) ร้อยละของชุมชนที่มีส่วนร่วมในการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ 
๙) ร้อยละของบุคลากรเทศบาลที่ได้รับการพัฒนาความรู้ และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๓ 
๑๐) ร้อยละที่เพ่ิมขึ้นของรายได้ เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๓ 
๑๑) ร้อยละของประชาชนที่มีความพึงพอใจในการให้บริการแก่ประชาชน เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๔ 
๑๒) จ านวนช่องทางในการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรับทราบข้อมูลข่าวสาร เพ่ิมขึ้นร้อยละ 

๕ 
๑๓) สถานที่ และจ านวนวัสดุ อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน มีความเหมาะสม พอเพียง 

เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ 
๑๔) พัฒนาระบบสาธารณูปโภค ระบบระบายน้ า และโครงสร้างพ้ืนฐานที่ได้มาตรฐานและ

พอเพียง เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๕ 
๑๕) ร้อยละของพ้ืนที่ติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะที่ได้มาตรฐานและพอเพียง เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๑๐ 

  ๒.๖ กลยุทธ์ 
๑) รณรงค์และเร่งสร้างจิตส านึกให้ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ บ าบัดและ

ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 
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๒) ส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน โดยการพัฒนากลุ่มอาชีพ เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของระบบเศรษฐกิจชุมชน ให้ประชาชนมีรายได้ เพ่ือขจัดปัญหาความยากจน สร้างความยั่งยืนทางด้านเศรษฐกิจ
ตามแนวพระราชด าริปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

๓) ส่งเสริมประชาชนทุกระดับในเรื่องของการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และมีส่วนร่วมในการช่วย
ผลักดันให้เกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาให้บรรลุผล พร้อมทั้งการส่งเสริม รักษาฟ้ืนฟูประเพณี ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมอันดีและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

๔) พัฒนาระบบการให้บริการสาธารณสุข ดูแลสวัสดิการและงานสังคมสงเคราะห์แก่
ผู้ด้อยโอกาส รวมทั้งการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็ง โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคน ครอบครัว ชุมชนและสังคม 

๕. ส่งเสริมกระบวนการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และพัฒนาประสิทธิภาพ การ
บริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี ทั้งในภาคการเมือง ภาคราชการ ภาคเอกชน บนพ้ืนฐานการมีส่วนร่วมของประชาชน 

๖) ปรับปรุงและพัฒนาสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และการบริการสาธารณะให้มี
มาตรฐาน และเชื่อมโยง เพ่ือให้เกดความสะดวก ปลอดภัยอย่างครอบคลุมและทั่วถึง 
  ๒.๗ จุดยืนทางยุทธศาสตร์ 
   “ พัฒนาระบบการบริการสาธารณะให้ได้มาตรฐาน” 
  ๒.๘ ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในภาพรวม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
๓. กำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ด้ำนทรัพยำกรบุคคลขององค์กร (SWOT ด้ำนทรัพยำกรบุคคล) 
  การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส าหรับ
องค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารก าหนด จุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กร จากสภาพแวดล้อมภายใน ในโอกาสและอุปสรรค
สภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ ต่อการท างานขององค์กร การวิเคราะห์ SWOT 
Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพ่ือให้ผู้บริหารรู้จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของ
องค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง นอกจากนี้ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรง
ขับเคลื่อนไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่ ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis มีปัจจัยที่ควรน ามาพิจารณา 
๒ ส่วนดังนี้ 

ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล 
 

เป้ำประสงค์ 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ค่ำเป้ำหมำย 
 

จุดยืนทำงยุทธศำสตร์ 
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  ๑. ปัจจัยภายใน (Internal Environment Analysis) ได้แก่ 
๑.๑ S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจรากปัจจัยภายใน เป็น

ข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เช่น จุดแข็งด้านก าลังคน จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็งด้านการผลิต จุด
แข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการก าหนดกลยุทธ์ 

๑.๒ W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน
เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กรซึ่งองค์กรจะต้องหาวิธีในการแก้ปัญหา
ขึ้น 

๒. ปัจจัยภายนอก (External Environment Analysis) ได้แก่  
๒.๑ O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาสเป็นผลจากการที่สภาพแวดล้อม ภายนอกของ

องค์กรเอ้ือประโยชน์หรือส่งเสริมการด าเนินงานขององค์กร โอกาสแตกต่างจากจุดแข็งตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมา
จากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน ผู้บริหารที่ดีจะต้องเสาะแสวงหาโอกาส
อยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น 

๒.๒ T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรคเป็นข้อจ ากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม ภายนอกซึ่ง
การบริหารจ าเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่เกิดขึ้นให้ได้จริง 

 
วิเครำะห์ปัจจัยภำยใน ภำยนอก (SWOT) 

ในกำรจัดท ำแผนกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำลของเทศบำลต ำบลนำหัวบ่อ 
 จุดแข็ง S 

๑) บุคลากรมีการท างานเป็นทีม และสามัคคีกัน 
๒) บุคลากรมีจิตบริการ 
๓) บุคลากรมีความสมานฉันท์ภายในองค์กร 
๔) ผู้บริหารปกครองแบบครอบครัว 
๕) สภาพแวดล้อมเหมาะสมและบรรยากาศดี 
๖) รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
๗) บุคลากรรุ่นใหม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลง 
๘) มีวัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานที่ เครื่องอ านวยความสะดวกอย่างทั่วถึง 
๙) ขอบเขตการท างานมีความชัดเจน 
จุดอ่อน W 
๑) ขาดฐานข้อมูลที่ยอมรับน่าเชื่อถือ 
๒) ท างานแทนกันไม่ได้ 
๓) ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
๔) บุคลากรขาดทักษะในการท างาน 
๕) ขาดการวางแผนในการพัฒนาตน และไม่ได้รับโอกาสในการพัฒนาเท่าที่ควร 
๖) ขาดการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในองค์กร 
๗) บุคลากรขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และพัฒนางานในสายงาน 
๘) ในองค์กรระบบอุปถัมภ์มากเกินไป  
๙) การปฏิบัติงานไม่เต็มเม็ดเต็มหน่วยตามภาระงาน หน้าที่ของแต่ละคน แต่ละต าแหน่ง 
๑๐) ในองค์กรมีบุคลากรเห็นแก่ตัว ชอบเอารัดเอาเปรียบ ประเภทมือไม่พายเอาเท้าราน้ า 
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โอกำส O 
๑. เทศบาลต าบลนาหัวบ่อให้โอกาสในการพัฒนาตนเองด้านการปฏิบัติงาน 
๒. มีระบบสารสนเทศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
๓. มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
๔. เทศบาลต าบลนาหัวบ่อให้ความส าคัญต่องานการเจ้าหน้าที่ 
๕. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกอย่างดี 
ข้อจ ำกัด T 
๑. บุคลากรภายนอกงานการเจ้าหน้าที่ไม่เข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติงานของงานการเจ้าหน้าที่ 
๒. นโยบายของรัฐ มีการเปลี่ยนแปลงบ่อย 
๓. ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซ้อมไม่มีความชัดเจน ขาดแนวทางในการด าเนินการที่ถูกต้อง 
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วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยกำรพัฒนำ 
 
๒.๑ วัตถุประสงค์ในกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล 
  ๑. เพ่ือพัฒนาพนักงานเทศบาลให้มีสมรรถนะด้านความคิด มุ่งม่ันที่จะเป็นคนดี มีจิตส านึก 
ในการพัฒนาตนเองเพ่ือให้รู้วิธีคิดอย่างมีระบบรู้วิธีคิดท่ีถูกต้อง มีทักษะในการใช้ความคิด เพื่อการบริหารและ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
  ๒. เพ่ือพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้มีสมรรถนะด้านมนุษย์ มุ่งมั่นที่จะเข้าใจและตระหนักรู้ใน
คุณค่าของตนเองและคุณค่าของคนอ่ืน มีทักษะในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เพ่ือบริหารและปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิผล 
  ๓. เพ่ือพัฒนาพนักงานเทศบาล ให้มีสมรรถนะด้านงาน มุ่งมั่นที่จะเป็นคนเก่ง มีทักษะในการ
บริหารและปฏิบัติงาน โดยเฉพาะสมรรถนะในการบริหารและปฏิบัติงานตามโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาของเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ และโครงการภายใต้แผนยุทธศาสตร์กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
เพ่ือให้มีความพร้อมในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของกระทรวงและยุทธศาสตร์ของกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิผล รวมทั้งการบริหารและปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานต่างๆ ที่ให้ความ
ร่วมมือและประสานงานขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในส่วนราชการต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล 
 
๒.๒ เป้ำหมำยในกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล 
  ๑. การพัฒนาพนักงานเทศบาลสายงานผู้บริหาร 

๑.๑ ปลัดเทศบาล/รองปลัดเทศบาล จ านวน ๒ ต าแหน่ง ดังนี้ 
 ๑) ปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับกลาง) 
 ๒) รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานท้องถิ่น ระดับต้น) 
๑.๒ หัวหน้าสว่นราชการระดับกอง จ านวน ๖ ต าแหน่ง ดังนี้ 
 ๑) หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 
 ๒) ผู้อ านวยการกองคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
 ๓) ผู้อ านวยการกองช่าง (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
 ๔) ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม (นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 
 ๕) ผู้อ านวยการกองการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 
 ๖) ผู้อ านวยการกองสวัสดิการสังคม (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น) 
๑.๓ หัวหน้าฝ่าย จ านวน ๗ ต าแหน่ง ดังนี้ 
 ๑) หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 
 ๒) หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
 ๓) หัวหน้าฝ่ายพัฒนารายได้ (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 
 ๔) หัวหน้าฝ่ายการโยธา (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 
 ๕) หัวหน้าฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข (นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 
 ๖) หัวหน้าฝ่ายบริหารงานการศึกษา (นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) 
 ๗) หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมสวัสดกิารสังคม (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น) 
 

ส่วนที่ ๒ 
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๒. การพัฒนาพนักงานเทศบาล สายงานผู้ปฏิบัติ จ านวน ๑๕ ต าแหน่ง ๑๘ อัตรา ดังนี้ 
๒.๑ พนักงานเทศบาลสายงานผู้ปฏิบัติ ต าแหน่งประเภทวิชาการ จ านวน ๑๑ ต าแหน่ง 

๑๓ อัตรา 
 ๑) นักจัดการงานทั่วไป สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
 ๒) นักทรัพยากรบุคคล สังกัด ส านักปลัดเทศาล 
 ๓) นักวิเคราะห์นโยบายและแผน สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
 ๔) นักปอ้งกันและบรรเทาสาธารณภัย สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
 ๕) นักวิชาการเงินและบัญชี สังกัด กองคลัง 
 ๖) นักวิชาการจัดเก็บรายได้ สังกัด กองคลัง 
 ๗) นักจัดการงานทั่วไป สังกัด กองช่าง 
 ๘) วิศวกรโยธา สังกัด กองช่าง 
 ๙) นักจัดการงานทั่วไป สังกัด กองการศึกษา 
 ๑๐) นักวิชาการศึกษา สังกัด กองการศึกษา 
 ๑๑) นักสันทนาการ สังกัด กองการศึกษา 
 ๑๒) นักพัฒนาชุมชน สังกัด กองสวัสดิการสังคม 
 ๑๓) นักวิชาการตรวจสอบภายใน สังกัด หน่วยตรวจสอบภายใน 
๒.๒ พนักงานเทศบาลสายงานผู้ปฏิบัติ ต าแหน่งประเภททั่วไป จ านวน ๔ ต าแหน่ง ๕ อัตรา 

๑) เจ้าพนักงานธุรการ สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
๒) เจ้าพนักงานพัสดุ สังกัด กองคลัง 
๓) เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ สังกัด กองคลัง 
๔) นายช่างโยธา สังกัด กองช่าง 
๕) เจ้าพนักงานธุรการ สังกัด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

  ๓. พนักงานครูเทศบาล สายงานการสอน จ านวน ๘ ต าแหน่ง ดังนี้ 
๑) ครู อันดับ คศ.๒ จ านวน ๒ คน สังกัด ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีจันทร์ 
๒) ครู อันดับ คศ.๒ จ านวน ๒ คน สังกัด ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดโพธิ์ค า 
๓) ครู อันดับ คศ.๒ จ านวน ๒ คน สังกัด ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหนองไผ่ 
๔) ครู อันดับ คศ.๓ จ านวน ๑ คน สังกัด ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านนาสาวนาน 
๕) ครู อันดับ คศ.๑ จ านวน ๑ คน สังกัด ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านนาสาวนาน 

  ๔. การพัฒนาพนักงานจ้าง  
๔.๑ พนักงานจ้าง ประเภทตามภารกิจ จ านวน ๑๖ ต าแหน่ง ๒๖ อัตรา ดังนี้  

๑) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ สังกัด ส านักปลัดเทศบาล จ านวน ๒ อัตรา 
๒) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
๓) พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
๔) พนักงานขับรถยนต์ สังกัด ส านักปลัดเทศบาล จ านวน ๒ อัตรา 
๕) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ สังกัด กองคลัง 
๖) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี สังกัด กองคลัง  
๗) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัสดุ สังกัด กองคลัง 

 ๘) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ สังกัด กองคลัง 
 ๙) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ สังกัด กองช่าง 
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 ๑๐) ผู้ช่วยนายช่างไฟฟ้า สังกัด กองช่าง 
 ๑๑) ผู้ช่วยนายช่างโยธา สังกัด กองช่าง 
 ๑๒) พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา สังกัด กองช่าง 
 ๑๓) พนักงานขับรถยนต์ สังกัด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 ๑๔) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ สังกัด กองการศึกษา 
 ๑๕) ผู้ช่วยเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน สังกัด กองสวัสดิการสังคม 
 ๑๖) ผู้ช่วยนักประชาสัมพันธ์ สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
 ๑๗) ผู้ช่วยนักจัดการงานทั่วไป สังกัด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 ๑๘) ผู้ช่วยนักวิชาการสาธารณสุข สังกัด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
 ๑๙) ผู้ช่วยนักวิชาการศึกษา สังกัด กองการศึกษา 
 ๒๐) ผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน สงักัด กองสวัสดิการสังคม 
 ๒๑) ผู้ดูแลเด็ก สังกัด กองการศึกษา จ านวน ๔ อัตรา  
๔.๒ พนักงานจ้าง ประเภททั่วไป จ านวน ๓ ต าแหน่ง ๑๕ อัตรา 
 ๑) ภารโรง สังกัด ส านักปลัดเทศบาล 
 ๒) คนงาน สังกัด ส านักปลัดเทศบาล จ านวน ๔ อัตรา 
 ๔) คนงาน สังกัด กองช่าง จ านวน ๔ อัตรา 
 ๕) คนงาน สังกัด กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม จ านวน ๒ อัตรา 
 ๕) คนงาน สังกัด กองการศึกษา 
 ๖) ผู้ดูแลเด็ก สังกัด กองการศึกษา จ านวน ๓ อัตรา  
 

๒.๓ ควำมรู้ ทักษะ และสมรรถนะท่ีจ ำเป็นของข้ำรำชกำรและพนักงำนส่วนท้องถิ่น 
ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่นเรื่องก าหนดมาตรฐานกลาง

การบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๔ ) ลงวันที่ ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ ก าหนดความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะที่จ าเป็นของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นไว้ ดังนี้ 

๑. ความรู้ที่จ าเป็นในงานของข้าราชหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
๑.๑ ความรู้ที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นมี จ านวน ๒๑ ด้าน

ดังนี้ 
 ๑) ความรู้ที่จ าเป็นในงาน (ความรู้เฉพาะทางในงานที่รับผิดชอบ) 
 ๒) ความรู้เรื่องกฎหมาย (ความรู้เฉพาะทางในงานที่รับผิดชอบ) 
 ๓) ความรู้เรื่องหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด าริของพระบาท 

สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
 ๔) ความรู้ทั่วไปเรื่องชุมชน 
 ๕) ความรู้เรื่องการจัดการความรู้ 
 ๖) ความรู้เรื่องการจัดท าแผนปฏิบัติการและแผนยุทธศาสตร์ 
 ๗) ความรู้เรื่องการติดตามและประเมินผล 
 ๘) ความรู้เรื่องระบบการจัดการองค์กร 
 ๙) ความรู้เรื่องการวิเคราะห์ผลกระทบต่างๆ เช่น การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม 

การประเมินผลกระทบทางสุขภาพ ฯลฯ 
 ๑0) ความรู้เรื่องการทางงบการเงินและงบประมาณ 
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 ๑๑) ความรู้เรื่องระบบการบริหารงานการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

 ๑๒) ความรู้เรื่องการบริหารความเสี่ยง 
 ๑๓) ความรู้เรื่องบัญชี และระบบบัญชี 
 ๑๔) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
 ๑๕) ความรู้เรื่องการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ๑๖) ความรู้เรื่องการพัฒนาบุคลากร 
 ๑๗) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 
 ๑๘) ความรู้เรื่องสถานการณ์ภายนอกและผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสังคมพ้ืนที่ 
 ๑๙) ความรู้เรื่องสื่อสารสาธารณะ 
 ๒0) ความรู้เรื่องการบริหารจัดการฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และเน็ตเวิร์ก 
  ๒๑) ความรู้เรื่องบรรณารักษ์ 
๑.๒ การก าหนดความรู้ทีจ่ าเป็นประจ าสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  

มีดังนี้ 
   ๑) สายงานในต าแหน่งประเภทบริหารให้ก าหนดความรู้ที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้
อย่างน้อยสายงานละ ๗ ด้าน 
   ๒) สายงานในต าแหน่งประเภทอ านวยการให้ก าหนดความรู้ที่จ าเป็นประจ าสายงาน
ไว้อย่างน้อยสายงานละ ๗ ด้าน 
   ๓) สายงานในต าแหน่งประเภทวิชาการให้ก าหนดความรู้ที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้
อย่างน้อยสายงานละ ๕ ด้าน 

๑.๓ การก าหนดรายละเอียดหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับความรู้ที่จ าเป็นในงานของ
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่นก าหนด 
  ๒. ทักษะทีจ่ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

๒.๑ ทักษะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น มีจ านวน ๙ ด้านดังนี้ 
   ๑) ทักษะการบริหารข้อมูล 

๒) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๓) ทักษะการประสานงาน 
๔) ทักษะในการสืบสวน 
๕) ทักษะการบริหารโครงการ 
๖) ทักษะในการสื่อสารการน าเสนอและถ่ายทอดความรู้ 
๗) ทักษะการเขียนรายงานและสรุปรายงาน 
๘) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๙) ทักษะการใช้เครื่องมือและอุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์ 

๒.๒ การก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานของข้าราชหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นมีดังนี้ 
 ๑) สายงานในต าแหน่งประเภทบริหารให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้ 

อย่างน้อยสายงานละ ๔ ด้าน 
  ๒) สายงานในต าแหน่งประเภทอ านวยการให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงาน       

ไว้อย่างน้อยสายงานละ ๔ ด้าน 
 ๓) สายงานในต าแหน่งประเภทวิชาการให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้ 
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อย่างน้อยสายงานละ ๓ ด้าน 
 ๔) สายงานในต าแหน่งประเภททั่วไปให้ก าหนดทักษะที่จ าเป็นประจ าสายงานไว้ 

อย่างน้อยสายงานละ ๓ ด้าน 
๓. สมรรถนะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 

๓.๑ สมรรถนะที่จ าเป็นในงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นจ าแนกเป็น ๓ ประเภท 
ดังนี้ 

๑) สมรรถนะหลัก หมายถึง สมรรถนะที่ข้าราชการทุกประเภทและระดับต าแหน่ง
จ าเป็นต้องมีเป็นการหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ร่วมกันซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประชาชนสังคมและประเทศชาติ ประกอบด้วย ๕ สมรรถนะ 

- การมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
- การยึดมั่นในความถูกต้องและจริยธรรม 
- ความเข้าใจในองค์กรและระบบงาน 
- การบริการเป็นเลิศ 
- การท างานเป็นทีม 

๒) สมรรถนะประจ าผู้บริหารหมายถึงสมรรถนะที่ข้าราชการในต าแหน่งประเภทบริหาร
และอ านวยการ ซึ่งต้องก ากับดูแลทีมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาจ าเป็นต้องมีในฐานะผู้น าที่มีประสิทธิภาพเพ่ือน า
ทีมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ๔ สมรรถนะ ดังนี้ 

- การเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง 
- ความสามารถในการเป็นผู้น า 
- ความสามารถในการพัฒนาคน 
- การคิดเชิงกลยุทธ์ 

๓) สมรรถนะประจ าสายงาน หมายถึง สมรรถนะที่ก าหนดเฉพาะส าหรับประเภท
และระดับต าแหน่งในสายงาน ต่างๆ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้ข้าราชการที่ด ารงต าแหน่งในสายงานนั้น 
สามารถปฏิบัติภารกิจในหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประกอบด้วย ๒๒ สมรรถนะ ดังนี้ 

- การก ากับติดตามอย่างสม่ าเสมอ 
- การแก้ไขปัญหาอย่างมืออาชีพ 
- การแก้ปัญหาและน าเนินการเชิงรุก 
- การค้นหาและบริหารจักการข้อมูล 
- การควบคุมและจัดการสถานการณ์อย่างสร้างสรรค์ 
- การคิดวิเคราะห์ 
- การบริหารความเสี่ยง 
- การบริหารทรัพยากร 
- การมุ่งความปลอดภัยและการระวังภัย 
- การยึดมั่นในหลักเกณฑ์ 
- การวางแผนและการจัดการ 
- การวิเคราะห์และบูรณาการ 
- การสร้างให้เกิดการมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 
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- การสั่งสมความรู้และความเชี่ยวชาญในสายอาชีพ 
- การให้ความรู้และการสร้างสายสัมพันธ์ 
- ความเข้าใจผู้อ่ืนและตอบสนองอย่างสร้างสรรค์ 
- ความคิดสร้างสรรค์ 
- ความละเอียดรอบคอบและความถูกต้องของงาน 
- จิตส านึกและรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
- ศิลปะการโน้มน้าวจูงใจ 
- สร้างสรรค์เพ่ือประโยชน์ของท้องถิ่น 

๓.๒ การก าหนดสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วน
ท้องถิ่น มีดังนี้  

๑) สมรรถนะหลักให้ก าหนดเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงานในทุกประเภทและ
ระดับต าแหน่งทั้ง ๕ สมรรถนะ 

  ๒) สมรรถนะประจ าผู้บริหารให้ก าหนดเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงานใน
ต าแหน่งประเภทบริหารและอ านวยการทั้ง ๔ สมรรถนะ 

  ๓) สมรรถนะประจ าสายงานให้ก าหนดเป็นสมรรถนะที่จ าเป็นประจ าสายงานในทุก
ประเภทและระดับต าแหน่งไว้อย่างน้อยสายงานละ ๓ สมรรถนะ 

 
๒.๔ ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำพนักงำนเทศบำลในระยะ ๓ ปี (ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙) 
  ๑) ยุทธศาสตร์ที่ ๑ เสริมสร้างศักยภาพบุคลากรให้มีความพร้อมในการปฏิบัติงาน 
  ๒) ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 
  ๓) ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาบุคลากรให้มีระเบียบวินัย คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยมท่ีพึง  
ประสงค์ 
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หลักสูตรกำรพัฒนำ 
 
๓.๑ หลักสูตรกำรพัฒนำส ำหรับพนักงำนเทศบำล 

๑. หลักสูตรควำมรู้พื้นฐำนในกำรปฏิบัติรำชกำร 
- พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๕ และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๑๔) พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  
- พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 

๒๕๔๒ 
๒. หลักสูตรกำรพัฒนำเกี่ยวกับงำนในหน้ำที่รับผิดชอบ 
 - พระราชบัญญัติความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 - พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 - พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติการปกครอง พ.ศ. ๒๕๓๙  
 - พระราชบัญญัติภาษีป้าย พ.ศ. ๒๕๑๐  
 - พระราชบัญญัติภาษีโรงเรือนและที่ดิน พ.ศ. ๒๔๗๕ 
 - พระราชบัญญัติภาษีบ ารุงท้องที่ พ.ศ. ๒๕๐๘ 
 - พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 - พระราชบัญญัติขุดดินและถมดิน พ.ศ. ๒๕๔๓ 
 - พระราชบัญญัติผังเมือง พ.ศ. ๒๕๑๘ 
 - พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 - พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 - พระราชบัญญัติควบคุมการฆ่าสัตว์เพ่ือการจ าหน่ายเนื้อสัตว์ พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘ 

และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการใช้และรักษารถยนต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 

๒๕๔๘ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 - ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการรับเงิน การเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาและตรวจ

เงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๑  
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยเงินสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของพนักงานส่วน

ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๗  
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยค่าเช่าบ้านของข้าราชการส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๗ และท่ีแก้ไข

เพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๙ 
 - ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ 
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒  
 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยเงินอุดหนุนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ส่วนที่ ๓ 
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 - ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพ่ือการยังชีพขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๘ 

๓. หลักสูตรควำมรู้และทักษะเฉพำะของงำนแต่ละต ำแหน่ง  
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานท้องถิ่นหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานทั่วไปหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานคลังหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานช่างหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานสาธารณสุขหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานการศึกษาหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักบริหารงานสวัสดิการสังคมหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักจัดการงานทั่วไปหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักทรัพยากรบุคคลหรือหลักสูตรอื่นที่เก่ียวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิเคราะห์นโยบายและแผนหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการเงินและบัญชีหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการจัดเก็บรายได้หรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการศึกษาหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักสันทนาการหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักพัฒนาชุมชนหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนักวิชาการตรวจสอบภายในหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับวิศวกรโยธาหรือหลักสูตรอื่นที่เก่ียวข้อง 

- หลักสูตรเกี่ยวกับนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับเจ้าพนักงานธุรการหรือหลักสูตรอื่นที่เก่ียวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับเจ้าพนักงานพัสดุหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้หรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับนายช่างโยธาหรือหลักสูตรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

- หลักสูตรเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมติ ก.ท.) หรือหลักสูตรอื่นที่เก่ียวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับข้าราชการท้องถิ่นระดับช านาญการพิเศษหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับข้าราชการท้องถิ่นระดับอาวุโสหรือหลักสูตรอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 - หลักสูตรเกี่ยวกับการปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม่หรือหลักสูตรอ่ืนที่

เกี่ยวข้อง 
๔. หลักสูตรด้ำนกำรบริหำร 
 - หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่นผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง 
 - หลักสูตรเพ่ิมประสิทธิภาพด้านกฎหมายท้องถิ่นระดับสูง 
 - หลักสูตรพัฒนาทักษะ Soft Skill ส าหรับผู้บริหารยุคใหม่ 
๕. หลักสูตรด้ำนคุณธรรม และจริยธรรม 
 - โครงการอบรมคุณธรรม จริยธรรม และเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานพนักงานเทศบาล พนักงาน

ครูเทศบาล และพนักงานจ้างเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ 
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วิธีกำรในกำรพัฒนำและระยะเวลำด ำเนินกำรพัฒนำ 
 

วิธีกำรในกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล 
 ๑. การฝึกอบรมในห้องเรียน 
 ๒. การฝึกขณะปฏิบัติงาน 
 ๓. การสอนงาน 
 ๔. การเป็นพ่ีเลี้ยง 
 ๕. การให้ค าปรึกษาแนะน า 
 ๖. การหมุนเวียนงาน การให้ปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่น 
 ๗. การเข้าร่วมประชุม/สัมมนา 
 ๘. การดูงานนอกสถานที่ 
 ๙. การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญ 
 ๑๐. การมอบหมายงาน 
 ๑๑. การติดตามหัวหน้า 
 ๑๒. การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 ๑๓. การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงาน 
 โดยมีรายละเอียดการด าเนินการดังนี้ 
 
๑. กำรฝึกอบรมในห้องเรียน 
  เป็นการเน้นการเรียนรู้จากผู้เรียนหลากหลายกลุ่ม/ต าแหน่งงาน โดยมีหน่วยงานด้านทรัพยากร
บุคคลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องท าหน้าที่ด าเนินการจัดฝึกอบรม 
 
๒. กำรฝึกขณะปฏิบัติงำน 
  การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย
ในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร ด้วยการฝึกปฏิบัติจริง ณ สถานที่จริงเป็นการให้ค าแนะน าเชิงปฏิบัติ  
ในลักษณะตัวต่อหรือกลุ่มเล็ก ในสถานที่ท างานและในช่วงการท างานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการท างาน
ในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพ้ืนฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเอง การฝึกขณะ
ปฏิบัติงานสามารถด าเนินการโดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้น มักใช้ส าหรับ
บุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าท างานสับเปลี่ยนโอนย้าย เลื่อนต าแหน่ง มีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่ๆ 
ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากรขณะปฏิบัติงาน พร้อมคู่มือและระเบียบปฏิบัติประกอบ ท าให้ เกิดการรักษา
องค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการท างานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิ 
ภาพในการท างานต่อไป 
 
๓. กำรสอนงำน 
  การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายใน
หน่วยงานเป็นวิธีการให้ความรู้ (Knowledge) สร้างเสริมทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) ที่ช่วยในการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นได้ในระยะยาวโดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้สอนงานและ 

ส่วนที่ ๔ 
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บุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานมักเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 
๔. กำรเป็นพี่เลี้ยง 
  การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์
รับฟังและและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาและก าหนดเป้าหมาย 
เพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างพ่ีเลี้ยง และผู้รับค าแนะน า จากผู้มี
ความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก 
  ลักษณะส าคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ ไม่จ าเป็นต้องเป็น
ผู้บังคับบัญชา หรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุนให้ก าลังใจช่วยเหลือสอนงานและให้ค าปรึกษาแนะน า
ดูแลทั้งการท างานการวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับค าแนะน ามีความสามารถในการ
ปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนที่เหมาะสม 
 
๕. กำรให้ค ำปรึกษำแนะน ำ 
  การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งที่มักใช้ในการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนกับบุคลากรด้วยการวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างาน ซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา
ที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชา เพ่ือให้บุคลากรมีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู้ให้ค าปรึกษา
แนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงานหรืออาจเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความช านาญ
เป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆ ที่มีคุณสมบัติเป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 
 
๖. กำรหมุนเวียน กำรให้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนอ่ืน 
  การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาขีดความสามารถในการท างานของบุคลากร
ถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่ง    
ไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนต าแหน่งงานที่สูงขึ้นการหมุนเวียนงานเกิดขึ้นได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงาน
และเปลี่ยนหน่วยงานโดยการปฏิบัติในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 
 
๗. กำรเข้ำร่วมประชุมสัมมนำ 
  การเข้าร่วมประชุม สัมมนาเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นการพัฒนาทักษะใน
การคิดเชิงนวัตกรรมการแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสิน 
ใจสามารถน าแนวความคิดที่ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานเป็นการ
มอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้บุคลากรได้เข้าร่วมในการประชุม สัมมนาทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
 
๘. กำรดูงำนนอกสถำนที่ 
  การดูงานนอกสถานที่เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรอีกรูปแบบหนึ่งเน้นดูงานที่มีขอบเขตงานที่
รับผิดชอบเหมือนกันหรือลักษณะงานที่ต้องท างานร่วมกันเพ่ือให้บุคลากรได้เรียนรู้เฉพาะเรื่องและเห็นประสบ 
การณ์ใหม่รูปแบบการท างานที่มีวิธีปฏิบัติเป็นเลิศ สามารถน าแนวความคิดที่ได้รับจากการดูงานมาประยุกต์ใช้
ปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานและพัฒนาขีดความสามารถของตน 
 
๙. กำรฝึกงำนกับผู้เชี่ยวชำญ 
  การฝึกงานกับผู้เชี่ยวชาญเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งที่เน้นให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ 
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เจาะลึกเฉพาะด้านโดยให้ฝึกงานและท างานร่วมกับผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับมอบหมายอาจเป็นผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ
ท างานอยู่หรือเป็นผู้เชี่ยวชาญในทักษะหลายด้านซึ่งรวมถึงผู้บริหารด้วย 
 
๑๐. กำรมอบหมำยงำน 
  การมอบหมายงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรและเป็นที่นิยมโดยเน้นการ
กระจายในหน้าที่ความรับผิดชอบและมอบอ านาจตัดสินใจภายในของเขตที่ก าหนดให้ผู้อ่ืนไปปฏิบัติ ซึ่งหาก
สังเกตจากผู้บริหารระดับหัวหน้าที่มีความมานะทุ่มเทท างานทุกอย่างที่ขวางหน้าแม้กระท่ังงานของลูกน้องก็ตาม
อาจมีผู้บริหารตั้งค าถามว่าแล้วจะท าอย่างไร เมื่องานในความรับผิดชอบมีมากและต้องจัดล าดับความส าคัญ   
ซึ่งการมอบหมายกระจายอ านาจต้องมีความไว้วางใจเป็นส่วนส าคัญ ดังนั้น การมอบหมายงานนอกจากเป็นการ
พัฒนาบุคลากรแล้วยังช่วยแก้ปัญหางานผู้บริหารให้บรรเทาเบาบางลงได้ 
 
๑๑. กำรติดตำมหัวหน้ำ 
  การติดตามหัวหน้าเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนาบุคลากร คนเก่ง ให้ได้มีโอกาสติดตาม
ผู้บริหารระหว่างการปฏิบัติงานโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เรียนรู้ ผ่านการติดตาม/สังเกตพฤติกรรมการงาน
จากแม่แบบที่เป็นหัวหน้าในฐานะผู้เชี่ยวชาญงานนั้นเป็นเทคนิคการสร้างและท าตามแม่แบบ ที่เน้นกิจกรรม
การเรียนรู้ระยะสั้นโดยไม่ต้องลงทุนมากนัก เพียงแค่อาศัยแม่แบบที่ดีที่สมารถแสดงตัวอย่างให้บุคลากร
ผู้ติดตามรับรู้และเลียนแบบได้ในระยะเวลาการท างานปกติใช้ในการพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพสูงโดยให้เห็น
สภาพแวดล้อมทักษะที่จ าเป็นขอบเขตงานที่รับผิดชอบการจัดการที่เกิดขึ้นจริงรวมถึงการแสดงออกและ
ทัศนคติของแม่แบบภายในระยะเวลาตั้งแต่หนึ่งวันขึ้นไปจนถึงเป็นเดือนหรือเป็นปีก็ตาม 
  วิธีการพัฒนาบุคลากรนี้ใช้เพ่ือให้บุคลากรมีโอกาสศึกษาวิธีการท างานของผู้บริหารที่ควรน ามา 
เป็นแบบอย่างนอกจากได้เรียนรู้การท างานของผู้อ่ืนเพ่ือน ามาปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้นแล้วยังใช้เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรอีกด้วย 
 
๑๒. กำรเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรที่เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบ
ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองโดยจ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหา
โอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเองผ่านช่องทางการเรียนรู้แบะสื่อต่างๆ ที่ต้องการได้ ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากร 
ที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีเด่นและมีศักยภาพในการ
ท างานสูง 
 
๑๓. กำรเป็นวิทยำกรภำยในหน่วยงำน 
  การเป็นวิทยากรภายในหน่วยงานเป็นอีกวิธีหนึ่งที่ใช้ในการพัฒนาบุคลากรเนื่องด้วยการเป็น
วิทยากรนั้น ต้องมีความรู้ ทักษะความช านาญรวมทั้งประสบการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งและพร้อมที่จะถ่ายทอด
ให้กับบุคคลต่างๆ ได้ ผู้บังคับบัญชาสามารถมอบหมายให้บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญหรือมีความช านาญ      
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่เกี่ยวข้องการท างาน ท าหน้าที่เป็นวิทยากรภายในถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคลากร          
ในหน่วยงานโดยมีกระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือเพ่ิม พูนความรู้ทักษะและทัศนคติให้กับ
บุคลากร ทั้งนี้บุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้นเกิดการถ่ายเทความรู้ระหว่างบุคคลคงอยู่กับองค์กร
ต่อไป อันเป็นการแปลงความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคลให้เป็นความรู้ภายนอกมีการจัดท า เป็นสื่อการสอน การท า
เอกสารประกอบ การบรรยาย ท าให้เกิดการบริหารจัดการความรู้ในองค์กรขึ้น ดังนั้น การเป็นวิทยากรภายใน
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จึงเป็นการพัฒนาตัวบุคลากรเอง และรักษาองค์ความรู้ในองค์กรซึ่งวิทยากรภายในเหล่านี้จะสร้างให้เกิดองค์กร
แห่งการเรียนรู้ต่อไปได ้
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แบบสรุปแผนกำรพัฒนำพนักงำนเทศบำล 
ของเทศบำลต ำบลนำหัวบ่อ อ ำเภอพรรณำนิคม จังหวัดสกลนคร 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ 

ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ เสริมสร้างศักยภาพบุคลากรให้มคีวามพร้อมในการปฏิบัติงาน 

๑. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้บุคลากรมีความรู้
ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศภายใน
หน่วยงาน 

ฝึกอบรม  - ๗๕ ๘๒ ๘๖ -  
 

๒. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้บุคลากรมีความรู้
ความรู้ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

หลักสตูรการใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น ฝึกอบรม  - ๒๐ ๒๐ ๒๐ -  

๓. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้บุคลากรสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงาน 

การท าแบบฟอร์มออนไลน์ (E-Form) และ
การจัดท าภาพ (Infographic) 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น 

๑ ๑ ๑ ๑๐,๕๐๐  

๔. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้บุคลากรสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงาน 

เทคนิคการเขียนสูตรและการใช้งาน Excel 
ส าหรับงานท้องถิ่น  

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น 

๑ ๑ ๑ ๑๐,๕๐๐  

๕. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้บุคลากรสามารถ
น ามาประยุกต์ใช้กับ
หน่วยงาน 

การสร้างเว็บไซต์ส าหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น 

๑ ๑ ๑ ๑๐,๕๐๐  

๖. พนักงานเทศบาล 
ประเภทอ านวยการ
ท้องถิ่น 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการมีการพัฒนา
ในสายงานของตน 

พัฒนาสมรรถนะผู้ปฏิบัติงานอ านวยการ
ท้องถิ่นระดับต้น 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น 

๓ ๕ ๕ ๒๕๘,๗๐๐  

๗. พนักงานเทศบาล 
และพนักงานครู
เทศบาล 

เพื่อให้บุคลากรด้าน
การศึกษามีความรู้ 
ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง 

เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานท้องถิ่น 
จากกรณีศึกษา ข้อทักท้วงและข้อแนะน า
ของหน่วยตรวจสอบ 

ฝึกอบรม - สถาบันการศึก 
ษาตามโครงการ
ความร่วมมือกับ
กรมส่งเสรมิฯ 

๒ ๒ ๒ ๑๙,๘๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 

๑. ปลัดเทศบาล เพื่อพัฒนาผู้น าของ
องค์กร 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานท้องถิ่น 
ระดับกลาง หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๘๙,๐๐๐  
 

๒. รองปลัดเทศบาล เพื่อพัฒนาผู้น าของ
องค์กร 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานท้องถิ่น 
ระดับต้น หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  

๓. พนักงานเทศบาล 
สายงานนักบริหาร 
งานท่ัวไป 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการด้านบริหาร 
งานท่ัวไปไดร้ับการ
พัฒนาตามต าแหน่ง
หน้าท่ี 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานท่ัวไป หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๖๗,๐๐๐  

๔. พนักงานเทศบาล
สายงานนักบริหาร 
งานการคลัง 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการด้านบริหาร 
งานการคลังได้รับการ
พัฒนาตามต าแหน่ง
หน้าท่ี 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานการคลัง 
หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ

ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๓ ๓ ๓ ๑๐๐,๕๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 

๕. พนักงานเทศบาล 
สายงานนักบริหาร 
งานช่าง 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการด้านบริหาร 
งานช่างได้รับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ี 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานช่าง หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๖๗,๐๐๐  
 

๖. พนักงานเทศบาล
สายงานนักบริหาร 
งานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการด้านบริหาร 
งานสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อมไดร้ับการ
พัฒนาตามต าแหน่ง
หน้าท่ี 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานสาธารณ 
สุขและสิ่งแวดล้อม หรือหลักสตูรอื่นที่
เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๖๗,๐๐๐  

๗. พนักงานเทศบาล 
สายงานนักบริหาร 
งานการศึกษา 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการด้านบริหาร 
งานการศึกษาไดร้ับการ
พัฒนาตามต าแหน่ง
หน้าท่ี 

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานการศึกษา 
หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๑๑๐,๐๐๐  

๘. พนักงานเทศบาล
สายงานนักบริหาร 
งานสวัสดิการสังคม 

เพื่อให้บุคลากรสาย
อ านวยการด้านบริหาร 
งานสวัสดิการสังคม
ได้รับการพัฒนาตาม
ต าแหน่งหน้าที ่

หลักสตูรเกีย่วกับนักบริหารงานสวสัดิการ
สังคม หรือหลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ

ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๘๐,๐๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 

๙. พนักงานเทศบาล 
สายงานเลขานุการ
และจัดการงานท่ัวไป 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
เลขานุการและจัดการ
งานท่ัวไป 

หลักสตูรเกีย่วกับนักจัดการงานท่ัวไป หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๓ ๓ ๓ ๑๐๐,๕๐๐  
 

๑๐. พนักงานเทศบาล
สายงานการเจ้า 
หน้าท่ี 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
งานการเจ้าหน้าท่ี 

หลักสตูรเกีย่วกับนักทรัพยากรบคุคล หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  

๑๑. พนักงานเทศบาล 
สายงานวิเคราะห์
นโยบายและแผน 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
วิเคราะห์นโยบายและ
แผน 

หลักสตูรเกีย่วกับนักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  

๑๒. พนักงานเทศบาล
สายงานวิชาการเงิน
และบัญช ี

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
การเงินและบัญช ี

หลักสตูรเกีย่วกับนักวิชาการเงินและบัญชี 
หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ

ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 
๑๓. พนักงานเทศบาล 

สายงานวิชาการ
จัดเก็บรายได ้

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
จัดเก็บรายได ้

หลักสตูรเกีย่วกับนักวิชาการจัดเกบ็รายได้ 
หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  
 

๑๔. พนักงานเทศบาล
สายงานตรวจสอบ
ภายใน 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
ตรวจสอบภายใน 

หลักสตูรเกีย่วกับนักวิชาการตรวจสอบ
ภายใน หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๔๐,๐๐๐  

๑๕. พนักงานเทศบาล 
สายงานวิศวกรรม
โยธา 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
วิศวกรรมโยธา 

หลักสตูรเกีย่วกับวิศวกรโยธา หรอื
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๖,๐๐๐  

๑๖. พนักงานเทศบาล
สายงานพัฒนา
ชุมชน 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
พัฒนาชุมชน 

หลักสตูรเกีย่วกับนักพัฒนาชุมชน หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ

ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๔๐,๐๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 
๑๗. พนักงานเทศบาล 

สายงานวิชา
การศึกษา 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
การศึกษา 

หลักสตูรเกีย่วกับนักวิชาการศึกษา หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  
 

๑๘. พนักงานเทศบาล
สายงานสันทนาการ 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
สันทนาการ 

หลักสตูรเกีย่วกับนักสันทนาการ หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  

๑๙. พนักงานเทศบาล 
สายงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั 

เพื่อให้บุคลากรสาย
วิชาการไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 

หลักสตูรเกีย่วกับนักป้องกันและบรรเทา    
สาธารณภัย หรือหลักสูตรอื่นท่ีเกีย่วข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๓๓,๕๐๐  

๒๐. พนักงานเทศบาล
สายงานปฏิบตัิงาน
ธุรการ 

เพื่อให้บุคลากรสาย
ทั่วไปไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
ปฏิบัติงานธุรการ 

หลักสตูรเกีย่วกับเจ้าพนักงานธุรการ หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๔๔,๐๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 
๒๑. พนักงานเทศบาล 

สายงานปฏิบตัิงาน
พัสด ุ

เพื่อให้บุคลากรสาย
ทั่วไปไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
ปฏิบัติงานพัสด ุ

หลักสตูรเกีย่วกับเจ้าพนักงานพัสดุ หรือ
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๒๕,๐๐๐  
 

๒๒. พนักงานเทศบาล
สายงานปฏิบตัิงาน
จัดเก็บรายได ้

เพื่อให้บุคลากรสาย
ทั่วไปไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
ปฏิบัติงานจัดเก็บรายได ้

หลักสตูรเกีย่วกับเจ้าพนักงานจัดเก็บ
รายได้ หรือหลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๒๕,๐๐๐  

๒๓. พนักงานเทศบาล 
สายงานปฏิบตัิงาน
ช่างโยธา 

เพื่อให้บุคลากรสาย
ทั่วไปไดร้ับการพัฒนา
ตามต าแหน่งหน้าท่ีด้าน
ปฏิบัติงานช่างโยธา 

หลักสตูรเกีย่วกับนายช่างโยธา หรอื
หลักสตูรอื่นที่เกี่ยวข้อง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๒๕,๐๐๐  

๒๔. พนักงานครูเทศบาล 
สายงานบริหาร
สถานศึกษา 
 

เพื่อให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาได้มีความรู้
ในต าแหน่งหน้าที ่

หลักสตูรผู้บริหารสถานศึกษา (ตามมติ 
ก.ท.)  

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๔ ๔ ๔ ๒๑๖,๐๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 
๒๕. พนักงานเทศบาล 

สายงานวิชาการ 
ระดับช านาญการ
พิเศษ 

เพื่อให้พนักงานเทศบาล
ได้มีความรูต้ามต าแหน่ง
หน้าท่ีที่สูงข้ึน 

หลักสตูรข้าราชการส่วนท้องถิ่นระดับ
ช านาญการพิเศษ 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๘๔,๐๐๐  
 

๒๖. พนักงานเทศบาล
สายงานทั่วไประดับ
อาวุโส 

เพื่อให้พนักงานเทศบาล
ได้มีความรูต้ามต าแหน่ง
หน้าท่ีที่สูงข้ึน 

หลักสตูรข้าราชการส่วนท้องถิ่นระดับ
อาวุโส 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๒ ๖๕,๘๐๐  

๒๗. พนักงานเทศบาล
บรรจุใหม ่

เพื่อให้พนักงานเทศบาล
ได้รับการความรู้ก่อน
ปฏิบัติหน้าท่ี 

หลักสตูรปฐมนเิทศข้าราชการหรอื
พนักงานส่วนท้องถิ่นบรรจุใหม ่

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๑๔,๔๐๐  

๒๘. พนักงานเทศบาล เพื่อให้พนักงานเทศบาล
มีความรูด้้านกฎหมาย 

หลักสตูรการพัฒนานักกฎหมายทอ้งถิ่น ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๔๕,๐๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนา ทักษะ ความรู้ ความสามารถ ของบุคลากร 
๒๙. ปลัดเทศบาล เพื่อให้ผู้น าองค์กรได้รับ

การพัฒนา 
นักบริหารงานท้องถิ่นผู้มผีลสัมฤทธิ์สูง 
(Training Program for High 
Performance Excutive) 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๒๘,๙๐๐  
 

๓๐. ปลัดเทศบาล เพื่อให้ผู้น าองค์กรได้รับ
การพัฒนา 

สร้างผู้น าท้องถิ่นรุ่นใหมเ่พื่อการ
เปลี่ยนแปลง 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๒๘,๙๐๐  

๓๑. พนักงานเทศบาล
ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การศึกษา และ
พนักงานครูเทศบาล 

เพื่อให้มีความรู้ในดา้น
การศึกษา 

การบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษา   
ตามกรอบหลักสตูรการศึกษาปฐมวัย  
พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๒ ๒ ๓ ๑๓๖,๕๐๐  

๓๒. พนักงานเทศบาล
ผู้ปฏิบัติงานด้าน
การศึกษา พนักงาน
ครูเทศบาล และ
พนักงานจ้างใน 
ศพด. 

เพื่อให้มีความรูส้ามารถ
น ามาประยุกต์ใช้ใน
องค์กร 

สร้างนวัตกรรมและการผลิตสื่อการเรียน
การสอนระดับปฐมวัยส าหรับศูนยพ์ัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๗๒,๕๐๐  
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ที ่ กลุ่มเป้ำหมำย 
เหตุผลควำมจ ำเป็นใน

กำรพัฒนำ 
โครงกำร/หลักสูตร 

วิธีกำรพัฒนำ 
ระยะเวลำ  

((ปี พ.ศ. / จ ำนวน (คน)) 
งบประมำณ หมำยเหตุ 

รูปแบบ ด าเนินการเอง หน่วยงานอ่ืน ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙   
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาบุคลากรให้มีระเบียบวินัย คณุธรรม จรยิธรรม ค่านยิมที่พึง  ประสงค์ 

๑. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

เพื่อสร้างจิตส านึกท่ีดีใน 
เรื่องคุณธรรม จริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 

โครงการอบรมคณุธรรม จริยธรรม และ
เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานพนักงาน
เทศบาล พนักงานครูเทศบาล และ
พนักงานจ้างเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ 

ฝึกอบรม  - ๘๖ ๘๖ ๘๖ -  
 

๒. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน 

หลักธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงาน ฝึกอบรม  - ๘๖ ๘๖ ๘๖ -  

๓. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้มีความรู้ทาง    
กฎหมาย 

กฎหมายปกครอง วิธีปฏิบัติราชการทาง
ปกครอง และความผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าท่ีท้องถิ่น 

ฝึกอบรม - สถาบันพัฒนา
บุคลากรท้องถิ่น/
สถาบันการศึกษา
ตามโครงการความ
ร่วมมือกับกรม
ส่งเสริมฯ 

๑ ๑ ๑ ๑๘,๔๐๐  

๔. พนักงานเทศบาล 
พนักงานครูเทศบาล 
และพนักงานจ้าง 

เพื่อให้มีความรู้ทางด้าน
วินัย 

การด าเนินการทางวินัย และการรกัษาวินัย
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ฝึกอบรม  - ๘๖ ๘๖ ๘๖ -  
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กำรติดตำมและประเมินผล 
 
๕.๑ กำรติดตำมและประเมินผลกำรพัฒนำ 
 ๑. คณะกรรมการติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานเทศบาลต าบลนาหัวบ่อ ประกอบด้วย 

๑) ปลัดเทศบาล   เป็นประธาน 
๒) รองปลัดเทศบาล   เป็นกรรมการ 
๓) หัวหน้าส่วนราชการระดับกอง เป็นกรรมการ 
๔) หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล  เป็นกรรมการและเลขานุการ 
๕) หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ  เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
๖) นักทรัพยากรบุคคล   เป็นผู้ช่วยเลขานุการ 

๒. วิธีการติดตามและประเมินผลการพัฒนา 
๑) รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาลในรอบ ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน 

โดยให้รายงานผลการด าเนินงานการพัฒนาพนักงานเทศบาลต่อคณะกรรมการจัดท าแผนการพัฒนาพนักงาน
เทศบาล 

๒) การติดตามความก้าวหน้าในการน าความรู้ ทักษะไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
๓) รายงานผลการด าเนินการต่อคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด ภายในห้วงระยะเวลาที่

ก าหนดของทุกปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ส่วนที่ ๕ 
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