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ความเสี่ยงการทุจริต หมายถึง ความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการรับสินบน 
 
วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    

มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้ ดังนั้น การ
ประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน 
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตสำนึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริตให้แก่
บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้ การนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้ใน
องค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า การดำเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริตหรือในกรณีที่พบกับ
การทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอ่ืน หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความ
เสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการนำเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้
โดยให้เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานประจำซึ่งไม่ใช่การเพ่ิมภาระงานแต่อย่างใด  
  วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ  มีมาตรการ ระบบ หรือ 
แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตซึ่งเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต

เชิงรุกท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็น

การทำงานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยงก่อนปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้
ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติของการเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกัน

โดยเป็นส่วนหนึ่งของความรับผิดชอบปกติที่มีการรับรู้และยอมรับจากผู้ที่เก่ียวข้อง (ผู้นำส่งงานให้) เป็นลักษณะ 
Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบภายในจะเป็นในลักษณะกำกับติดตามความเสี่ยง เป็นการสอบทาน เป็นลักษณะ 

Post-Decision   
 

องค์ประกอบที่ทำให้เกิดการทุจริต 
  องค์ประกอบหรือปัจจัยที่นำไปสู่การทุจริต ประอบด้วย Pressure/Incentive หรือแรงกดดันหรือ
แรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุม กำกับควบคุมภายใน
ขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระทำตามทฤษฎี สามเหลี่ยมการ
ทุจริต (Fraud Triangle)  

 
 
 

ขอบเขตประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
แบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต ออกเป็น ๓ ด้าน ดังนี้ 
1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต ภารกิจให้บริการประชาชนอนุมัติ หรือ

อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 



การพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘)  
2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ 
3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ  

 

 
 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริต    
 

 
 

การระบุความเสี่ยง (Risk Identification)  
ขั้นตอนที่ 1 นำข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์ การปฏิบัติงานของ

กระบวนงานที่จะทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ย่อมประกอบไปด้วยขั้นตอน
ย่อย ในการระบุความเสี่ยงตามข้ันตอนที่ 1 ให้ทำการระบุความเสี่ยง  อธิบายรายละเอียด รูปแบบ พฤติการณ์ความ
เสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น และในการประเมินต้องคำนึงถึงความเสี่ยงในภาพรวมของการดำเนินงาน
เรื่องท่ีจะทำการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงานการปฏิบัติงานตามข้ันตอนอาจไม่พบความเสี่ยง หรือโอกาส

การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต

การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าท่ี

การใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารจัดการทรัพยากรภาครฐั

1
• การระบุความเสี่ยง

2
• การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง

3
• เมทริกส์ระดับความเสี่ยง

๔
• การประเมินการควบคุมความเสี่ยง

๕
• แผนบริหารความเสี่ยง



เสี่ยงต่ำ แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้น ๆ ในการดำเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็เป็นได้ โดยไม่ต้องคำนึงว่า
หน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไขความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว นำข้อมูลรายละเอียดดังกล่าวลงใน

ประเภทของความเสี่ยงซึ่งเป็น Known Factor หรือ Unknown Factor  
Known Factor ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน 

คาดหมายได้ว่า  มีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำ หรือมีประวัติ มี
ตำนานอยู่แล้ว 

 

Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้า
ในอนาคต ปัญหา/พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน (คิด

ล่วงหน้า ตีตนไปก่อนไข้เสมอ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เทคนิคในการ ระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
 

 
 

เกณฑ์ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คำอธิบาย 
5 สูงมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตมากกว่า 25 ครั้งต่อปี 
4 สูง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 20  ครั้งต่อปี 
3 ปานกลาง โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 15 ครั้งต่อปี 
2 น้อย โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 10 ครั้งต่อปี 
1 น้อยมาก โอกาสเกิดการกระทำทุจริตไม่เกิน 5 ครั้งต่อปี 

เกณฑ์ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  

ระดับ ความรุนแรง คำอธิบาย 

5 สูงมาก 
เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน ประชาชนไม่ได้รับความสะดวก เป็นภัย
ด้านความมั่นคง อาชญากรรม และความรุนแรงอ่ืน ๆ 

4 สูง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน และประชาชนไม่ได้รับความสะดวก  
3 ปานกลาง เสียหายต่อภาพลักษณ์ของหน่วยงาน  
2 น้อย - 
1 น้อยมาก - 

การระดมสมอง เทคนิค                         ในการค้นหา
ความเสี่ยงการทุจริต

WORK

SHOP

การออกแบบ
สอบถาม

Risk 

dentification

ถกเถียง

หยิบยก ประเด็น    

ที่มีโอกาสเกิด

เปรียบเทียบ

วิธีปฏิบัติ

กับองค์กรอื่น

Risk 
Identification

การสัมภาษณ์



  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับความสำคัญในการบริหารความเสี่ยง โดยพิจารณา จากผลคูณ
ของระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) กับระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของความเสี่ยงแต่
ละสาเหตุ (โอกาส × ผลกระทบ) กำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 

 ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 - 25 คะแนน 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 - 14 คะแนน 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 - 8 คะแนน 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 คะแนน 

  
ในการวิเคราะห์ความเสี่ยงจะต้องมีการกำหนดแผนภูมิความเสี่ยง(Risk Profile) ที่ได้จากการพิจารณาจัด

ระดับความสำคัญของความเสี่ยงจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ ที่เกิดขึ้น (Impact) 
และขอบเขตของระดับความเสี่ยงที่สามารถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 

 
 
  
 

ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สามารถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ใช้เกณฑ์ในการจัดแบ่ง ดังนี้ 

ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการกำหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

เสี่ยงสูงมาก 
(Extreme) 

15 - 25 คะแนน มีมาตรการลดและประเมินซ้ำ  
หรือถ่ายโอนความเสี่ยง  

สีแดง   

เสี่ยงสูง 
(High) 

9 - 14 คะแนน มีมาตรการลดความเสี่ยง  สีส้ม   

ปานกลาง 
(Medium) 

4 - 8 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง 
แต่มีมาตรการควบคุมความเสี่ยง  

สีเหลือง   

ต่ำ  
(Low) 

1 - 3 คะแนน ยอมรับความเสี่ยง  สีเขียว       

 

 

 

 

 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ์ต่างๆ 
(Likelihood x Impact) 

 



ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 

ตารางระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

                                       

 
  
 
สถานะสีแดง  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยงทันที 
สถานะสีส้ม  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีแผน/มาตรการเพื่อลดความเสี่ยง 
สถานะสีเหลือง  :  ความเสี่ยงยังอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการทบทวนความเพียงพอของมาตรการควบคุมที่มีอยู่ 
สถานะสีเขียว  :  ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องมีการจัดทำแผนเพื่อลดความเสี่ยง 
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เทศบาลตำบลนาหัวบ่อ  อำเภอพรรณานิคม  จังหวัดสกลนคร 
 
ประเด็นความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับการรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

 
 

1. การอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวย
ความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
2558 

การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร  ดัดแปลงหรือ
รื้อถอนอาคาร  ความเสี่ยงที่พบ  คือ 
1. เรื่อง  แบบแปลนการก่อสร้าง  ที่พบว่า  ผู้
ขออนุญาตจะแจ้งเจ้าหน้าที่เป็นอันดับแรกว่า
ไม่สามารถจัดการเองได้ 
2. ผู้มาขออนุญาตแสดงความจำนงให้
เจ้าหน้าที่รับจ้างเขียนแบบแปลนการก่อสร้าง
ให้กับตน 
3. เจ้าหน้าที่รับตกลงจ้าง  เขียนแบบแปลน
การก่อสร้างให้กับผู้มารับบริการ 
4. มีการเรียกรับเงนิพิเศษนอกเหนือจาก
ค่าบริการเพ่ือแลกกับการให้บริการที่เร็วขึ้น 

ปานกลาง 1. ขอความร่วมมือหน่วยงาน  บริษัท ห้างร้านหรือผู้
รับจ้างเขียนแบบ ออกแบบการก่อสร้างในพื้นที่  เรื่อง
ข้อมูลเพื่อนำมาจัดทำฐานข้อมูลผู้รับจ้างเขียนแบบ  
ออกแบบการก่อสร้าง  และประชาสัมพนัธ์ให้ทราบ
โดยทั่วกันพร้อมเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
2. ผู้บริหารกำชับในเร่ืองการงดรับจ้างการเขียนแบบ
แปลนการก่อสร้างต่อผู้มาติดต่อขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร  ดัดแปลง  หรือรื้อถอนเพื่อป้องกันเร่ือง
ผลประโยชน์ทบัซ้อน 
3. เผยแพร่และประชาสัมพนัธค์ู่มือการปฏิบัติงานการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมชิอบ
และช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตมิชอบและ
ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนการทุจริตมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ให้ผู้มาตดิต่อรับทราบ 
4. จัดทำโครงการอบรมให้ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับ
พระราชบญัญัติคสบคุมอาคารขุดดินตามที่ได้ตัง้ไว้ใน
ข้อบัญญัติของเทศบาลตำบลนาหัวบ่อ 

 



ประเด็นความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับการรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

 
 

2. การใช้อำนาจตามกฎหมาย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ไม่ให้บริการแก่ประชาชนตามลำดับอัน
เนื่องมาจากความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือการให้
สิทธิพิเศษแก่คนบางกลุ่มหรือมีการติดสินบน
เพ่ือให้ได้คิวเร็วขึ้น 
2. มีการเรียกรับเงินพิเศษจากผู้ขอรับบริการ
นอกเหนือจากค่าธรรมเนียมปกติ  เพื่อแลก
กับการให้บริการหรือการพิจารณาอนุมัติ
อนุญาต 
3. ให้บริการไม่เป็นไปตามมาตรฐาน  เช่น  ใช้
เวลาให้บริการนานเกินที่กำหนดไว้ 

สูง 1. มาตรการ NO Gift Policy 
2. โครงการเสริมสร้างวัฒธรรมการให้บริการอย่าง
เท่าเทียม 
3. โครงการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชน
ตามหลักธรรมาภิบาล 
4. โครงการบุคลากรต้นแบบ ด้าน “บริการเป็น
เลิศ” 
5. โครงการพัฒนาระบบการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
6. มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของหน่วยงาน 
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ประเด็นที่เกี่ยวกับการรับสินบน 

เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง วิธีการในการบริหารจัดการความเสี่ยง หมายเหตุ 

 
 

3.การบริหารงานบุคคล การบรรจุแต่งตั้ง โยกย้าย โอน เลื่อน
ตำแหน่ง/เงินเดือนและการมอบหมายงานไม่
เป็นธรรม เอาแต่พวกพ้อง หรือมีการเรียกรับ
เงินเพ่ือให้ได้รับการแต่งตั้งหรือเลื่อนตำแหน่ง 

ปานกลาง 1.มาตรการเปิดเผยข้อมูลการบริหาร และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลแก่สาธารณะ 
2.มาตรการสร้างความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 
3.กิจกรรมสร้างความโปร่งใสในการพิจารณาเลื่อน
ขั้นเงินเดือน 
4.มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของ
ประชาชนในการให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น
เงินเดือน ของบุคลากร 
 
 

 

4.การจัดซื้อจัดจ้าง 
 

การจ่ายงบประมาณและทรัพยากรของรัฐ
ความเสี่ยงที่พบ  คือการสั่งซื้อวัสดุสำนักงาน
จำนวนหลายรายการพร้อมกัน  แต่ผู้รับจ้างส่ง
มอบหลายครั้ง  อาจก่อให้เกิดความสับสนใน
การตรวจนับจำนวน  และเม่ือพบว่าจำนวน
สิ่งของไม่ครบอาจมีการขอรับเป็นสิ่งอ่ืนเพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว 

ปานกลาง 1.แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุไม่ควรแต่งตั้งบุคคล
ใดบุคคลหนึ่งซ้ำๆ ควรมีการหมุนเวียนตัวบุคคลให้
ครอบคลมุ  และเวียนตรวจรับงานท่ีแตกต่างกันจากเรื่อง
เดิมๆ เพื่อป้องกันการสร้างความคุน้เคยกับผู้ประกอบการ  
และนำมาเอื้อประโยชน์ระหว่างคณะกรรมการและ
ผู้ประกอบการ 
2.ก่อนดำเนินการจัดซื้อ  ต้องกำชับให้บันทึกข้อความ เพื่อ
แจ้งรายละเอียดคงเหลือทุกครั้งเพื่อประโยชน์ในการ
พิจารณาถึงความจำเป็นที่ต้องซื้อและการอนมุัติให้มีการ
จัดซื้อ 
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3.กำชับผู้ที่มีหนา้ที่ในการจัดซื้อจดัจ้างปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐ  พ.ศ.2560  และระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซือ้จัดจ้างและระเบยีบการ
บริหารพสัดุภาครัฐ พ.ศ.2560 
4.กำชับคณะกรรมการตรวจรับพสัดุให้ทำการตรวจรับ
ด้วยความรอบคอบถูกต้องชัดเจน 
5.กำชับให้มีการจัดทำทะเบยีนคุมวัสดุสำนักงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
6.ส่งเสรมิและสนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการอบรมเรื่อง
ระเบียบการจดัซื้อจัดจ้าง และระเบียบอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 

 
 
หมายเหตุ : 1. กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘  

ให้ระบุว่า “ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับทรัพย์สินในกระบวนการงาน อนุมัติ อนุญาต เนื่องจากไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตาม
พระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558” 

      2. ต้องระบุให้ครบทุกประเด็น *** 
 
 
 
 


